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Age nda Spitzenverband

» Neue Strukturen schaffen: Patientinnen und Patienten ins Zentrum riicken
Stefanie Stoff-Ahnis, Vorstand GKV-Spitzenverband

» Integrierte Leitstellen aufbauen / Rettungsdienst neu etablieren
Dr. Wulf-Dietrich Leber, Abteilungsleiter Krankenhauser GKV-Spitzenverband

» Lotse am Krankenhaus: der gemeinsame Tresen
Dr. Torsten Firstenberg, Abteilungsleiter ambulante Versorgung GKV-Spitzenverband
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Spitzenverband

Neue Strukturen schaffen:

Patientinnen und Patienten ins Zentrum riucken
Stefanie Stoff-Ahnis, Vorstand
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Bekannte Probleme der Notfallversorgung Spitzenverband

» Wo soll man anrufen?
— 112 oder 116117 ‘ 777
» Wohin soll man im Zweifelsfall gehen? " = =
— volle Notaufnahmen der Kliniken

» Wer hat den Uberblick?

— Wissen der Leitstellen liber Ressourcen begrenzt, endet oft an Landes- oder Kreisgrenzen
» Wo gibt es die bestmogliche medizinische Hilfe?

— falsches Krankenhaus wird angefahren
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Spitzenverband

Wer rettet die Notfallversorgung?

assiv Positionspapiere zur Neustrukturierung
Notaufna““‘em der Notfallversorgung
ger mer Lt DEUTSCHE %
KRANKENHAUS L_ ¢
EER GESELLSCHAFT DI

praxis ko™
mar‘::': mz\n\s““
STIFTUNG
fMarbur ger

Neue KV 5o
ent\aste“ o KV Noﬁa“prr; orteine 2157
NEUE CARITAS Norfa!lversorg‘t?r\;g :

mAsk\ep 50“
N Ab ; D|e Notfallversorgung muss ney

ye! erschaffe!

e geregelt werden
mz— | SVR

Bund

addquaten Vergutung .
uerund puch die
4 aﬁentens’te gon SacVE" e‘?‘_‘g::ng
. ur \ I I I
Tofteln a0 g BT e ser™ Gesundheitsministerkonferenz
otfallversorgung in Berlin -
pie SicRerUTe
tic Rettungssteﬂen ko . 1005.2017 0330 upy
nnen sjch : ssendrztli
VOI'Pahentenka Kassendarztlich
um /gAY Bundesvercinigung

28.08.2019 | Seite 5

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung



) o

Positionspapier GKV-Spitzenverband 2017 Spitzenverband
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Leitstellen
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Diskussionsentwurf BMG: Reform der Notfallversorgung suuenerand

» Das Rettungswesen wird Teil des

G e S u n d h e itSWE Se n S . Bearbeitungsstand: 12.07.2019 16:17 Uhr
Nicht mit der Hausleitung abgestimmt
» Es werden bundesweit digital unterstiitzte Diskussionsentwurf
I nteg I’I erte Le Itste I Ie ne | n g e I’I C htet_ des Bundesministeriums fiir Gesundheit

Entwurf eines Gesetzes zur Reform der Notfallversorgung

» Zusammenschaltung der Telefonnummern:
112 + 116117 A. Problem und Ziel

Die bestmdgliche Versorgung von Menschen in medizinischen Notféllen gehért zu den zent-
ralen Aufgaben des Gesundheitswesens. Deutschland verfiigt iber umfassend ausgebaute

— — Systeme der Notfallversorgung in ambulanten und stationaren Einrichtungen sowie tber
> A n d e n I a Ut G BA N Otfal | St U fe n Syste m ein ebenfalls gut etabliertes Ren‘ungswesen. Diese drei Versorgungsbereiche unterliegen
. jeweils unterschiedlichen GesetzmaBigkeiten und Ordnungsprinzipien betreffend ihre Pla-

VO rg ese h enen K ran ke n h ausern we rd en nung, Finanzierung und Leistungserbringung.
1 1 1 Die ambulante arztliche Notfallversorgung gesetzlich Krankenversicherter ist, sofern nicht
I n te g rl e rte N Otfal I Z e n t re n e I n g e rl c h te t - eine notérztliche Versorgung im Rahmen des Rellungsrd\enstes erfol’dev\ich‘rsl. nach gel-

tendem Recht die Aufgabe der vertragsarztlichen Leistungserbringer. Die Kassenarztlichen

Vereinigungen haben dies durch eine differenzierte Versorgungsstruktur, insbesondere
2uch im Dob A, vartrancirotlichan Aotd icharzictallon Lo ict iadach 2uno b

» Grundgesetzanderung geplant

» Anmerkung: starke Orientierung an Empfehlungen
des Sachverstandigenrates von 2018
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GKV-Vorschlag: G(v

Notfallversorgung aus Patientensicht konzipieren Spitzenverband
» Rettungswesen gehort ins Gesundheitswesen, dafur Grundgesetz s
andern o
» Integrierte Leitstellen fuhren Bereitschaftsdienst der Kassenarztlichen
Vereinigungen und die Disposition von Rettungswagen zusammen
» Neuen dritten Sektor vermeiden! - Stattdessen: Gemeinsamer Tresen
am Krankenhaus
— KV-Notdienstpraxen an allen Krankenhausern mit Notfallambulanz e ©
— Ersteinschatzung am Gemeinsamen Tresen . <~€; e

» Rolle der GKV

— GKV-Spitzenverband sichert bundeseinheitliche Strukturen ab (Gemeinsamer
Bundesausschuss)

— Krankenkassen miissen bei der Notfallplanung vor Ort einbezogen werden
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Vorteile fur Patientinnen und Patienten Spitzenverband

» zentrale Ansprechpartner

— Gemeinsamer Tresen

— Integrierte Leitstellen
> 24 /7
» koordinierte Hilfe aus einer Hand

— zielgenaue Steuerung der Ressourcen

— Menschen werden durchs System gelotst

» Qualitat der Versorgung steigt - das rettet Leben ‘

— bundesweit gleiche Vorgaben fiir Patientenschutz
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Spitzenverband

Integrierte Leitstellen aufbauen/
Rettungsdienst neu etablieren

Dr. Wulf-Dietrich Leber, Abteilungsleiter Krankenhauser
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Der Weg ins richtige Krankenhaus Spitzenverband

» Wie schaffen wir es, Patienten in
die geeignete Notfallversorgung zu
bringen?

— Patienten werden haufig in ein
nahegelegenes, aber ungeeignetes
Krankenhaus gebracht.

— Die Behandlungsmoglichkeiten und die
Auslastung der Krankenhauser sind fir
den Rettungsdienst intransparent.

— Es gibt keine Qualitatssicherung, ob
Patienten in der Zielklinik abschlieRend
behandelt werden konnten.
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Die bunte Welt der Leitstellen

» rund 250 Leitstellen

» unterschiedliche Trager

» keine Statistik zur Anzahl der Rettungsfahrten
» kein Qualitatssicherungsverfahren

» bislang kein Bereich des Gesundheitswesens

» keine Bundeskompetenz zur Regelung, welches Haus anzufahren ist

<

Spitzenverband
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BOS-Leitstellen (Liste in Wikipedia)
(Behorden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben)

Funkrufname

Baden-Wiirttemberg

Leitstelle Biberach

Leitstelle Bodensee

Leitstelle Boblingen

Leitstelle Calw

Quelle: Wikipedia

Aufgaben

*Feuerwehr

*Rettungsdienst
*Katastrophenschutz

*Hausnotruf
*Kassenarztlicher
Notdienst

*Feuerwehr
*Rettungsdienst
*Katastrophenschutz

*Feuerwehr
*Rettungsdienst
*Katastrophenschutz

*Feuerwehr
*Rettungsdienst
«Katastrophenschutz

Ortliche Zustindigkeit

= Landkreise
= Kreisfreie Stddte

«Landkreis Biberach

*Bodenseekreis

eLandkreis Boblingen

sLandkreis Calw

= Standort
= Betreiber

*Biberach an der Ril
*DRK/Landkreis Biberach

eFriedrichshafen
*DRK

*Bbblingen
*Feuerwehr/DRK

*Calw
*DRK/Feuerwehr

= Fldche
= Einwohner

+1.409,8 km?
+189.265

*664,8 km?
+206.759

*617,8 km?
+372.293

+797,5 km?
+159.644
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Spitzenverband

Anmerkungen

seit 1979 bereits eine
integrierte Leitstelle

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung
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https://de.wikipedia.org/wiki/Feuerwehr
https://de.wikipedia.org/wiki/Rettungsdienst
https://de.wikipedia.org/wiki/Katastrophenschutz
https://de.wikipedia.org/wiki/Hausnotruf
https://de.wikipedia.org/wiki/Kassen%C3%A4rztlicher_Notdienst
https://de.wikipedia.org/wiki/Landkreis_Biberach
https://de.wikipedia.org/wiki/Biberach_an_der_Ri%C3%9F
https://de.wikipedia.org/wiki/Bodenseekreis
https://de.wikipedia.org/wiki/Friedrichshafen
https://de.wikipedia.org/wiki/Landkreis_B%C3%B6blingen
https://de.wikipedia.org/wiki/B%C3%B6blingen
https://de.wikipedia.org/wiki/Landkreis_Calw
https://de.wikipedia.org/wiki/Calw
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Gesetzentwurf zur Notfallversorgung Spitzenverband
» Grundgesetzinderung: bj
in Artikel 74 Absatz 1 wird eingefugt:
,12a die wirtschaftliche Sicherung des Rettungsdienstes” B
Wirde —
des s
o3 Menschen =
3 ist =
* unantastbar.
EEE=aEs===cs
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GG, Artikel 74: Konkurrierende Gesetzgebung

14.. die Erzeugung und Nutzung der Kernenergie zu fried-

lichen Zwecken, die Errichtung und den Betrieb von
Anlagen, die diesen Zwecken dienen, den Schutz ge-
gen Gefahren, die bei Freiwerden von Kernenergie
oder durch ionisierende Strahlen entstehen, und die
Beseitigung radioaktiver Stoffe.

@ Gesetze nach Absatz 1 Nr. 9a bediirfen der Zustimmung
des Bundesrates.

ARTIKEL 74
Gebiete der konkurrierenden Gesetzgebung

® Die konkurrierende Gesetzgebung erstreckt sich
auf folgende Gebiete:
1.

das biirgerliche Recht, das Strafrecht, die Gerichts-
verfassung, das gerichtliche Verfahren (ohne das
Recht des Untersuchungshaftvollzugs), die Rechtsan-
waltschaft, das Notariat und die Rechtsberatung;

das Personenstandswesen;

das Vereinsrecht;

das Aufenthalts- und Niederlassungsrecht der Aus-
lander;

(weggefallen)

die Angelegenheiten der Fliichtlinge und Vertriebe-
nen;

die 6ffentliche Fiirsorge (ohne das Heimrecht);

recht (ohne das Recht der Erschliefungsbeitriage) und
das Wohngeldrecht, das Altschuldenhilferecht, das
Wohnungsbaupramienrecht, das Bergarbeiterwoh-
nungsbaurecht und das Bergmannssiedlungsrecht;

. Mafnahmen gegen gemeingefahrliche oder tiber-

tragbare Krankheiten bei Menschen und Tieren, Zu-
lassung zu arztlichen und anderen Heilberufen und
zum Heilgewerbe, sowie das Recht des Apothekenwe-
sens, der Arzneien, der Medizinprodukte, der Heil-
mittel, der Betdubungsmittel und der Gifte;

die wirtschaftliche Sicherung der Krankenhduser

20.

21.

22.

und die Regelung der Krankenhauspflegesitze;

das Recht der Lebensmittel einschlieglich der ihrer
Gewinnung dienenden Tiere, das Recht der Genuss-
mittel, Bedarfsgegenstinde und Futtermittel sowie
den Schutz beim Verkehr mit land- und forstwirt-
schaftlichem Saat- und Pflanzgut, den Schutz der
Pflanzen gegen Krankheiten und Schéddlinge sowie
den Tierschutz;

die Hochsee- und Kiistenschiffahrt sowie die Seezei-
chen, die Binnenschiffahrt, den Wetterdienst, die
Seewasserstrafen und die dem allgemeinen Verkehr
dienenden Binnenwasserstrafien;

den Strafenverkehr, das Kraftfahrwesen, den Bau
und die Unterhaltung von Landstrafen fiir den Fern-
verkehr sowie die Erhebung und Verteilung von Ge-
biithren oder Entgelten fiir die Benutzung 6ffentlicher

Spitzenverband

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung
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Mindestmengen sind auch im Notfall sinnvoll! Spitzenverband

Deutsche Kliniken versagen
bei Herzinfarkten

EXKLUSIV

von Cordula Tutt
06. Dezember 2014

Wer in Berlin nachts einen Herzinfarkt erleidet, hat
schlechtere Uberlebenschancen als zum gleichen Zeitpunkt
in der osterreichischen Hauptstadt Wien.

Akute Herzinfarktpatienten konnen in
Deutschland in 1.400 von 1.700 Akut-
Krankenhdusern eingeliefert werden.

Davon behandelnh 800 im Durchschnitt
weniger als einen Fall pro Woche und haben
eine deutlich hohere Mortalitat als die
groReren Krankenhauser.

In Berlin gibt es 36 Krankenhauser, die
Herzinfarktpatienten aufnehmen, in Wien
sind es am Tag hingegen sechs, nachts
sogar nur zwei.

Quelle: Leopoldina (2016). Zum Verhiltnis von Medizin und Okonomie im deutschen
Gesundheitssystem. URL: https://www.leopoldina.org/
uploads/tx_leopublication/Leo_Diskussion_MuOe_Dokumentation.pdf

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung
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Spitzenverband

SVR-Gutachten 2018: Integrierte Leitstellen

» Der KV-Bereitschaftsdienst und der Rettungsdienst ‘
werden gemeinsam uber eine integrierte Leitstelle
koordiniert.

» Alle Notfallpatienten erhalten eine standardisierte
Telefontriage durch geschulte Rettungsdienst-
disponenten.

» Mittels Entscheidungsalgorithmen werden Patienten
in die geeignete Versorgungsstruktur geleitet.

116117

DIE NUMMER, DIE HILFT!
BUNDESWEIT.

» Integrierte Leitstellen sollten mit dem Zivil- und
Katastrophenschutz vernetzt sein.

er arztliche
‘l)!erei\sc.hm;sdier\;te 3
der Kassenimllc

Vereinigungen
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BMG-Diskussionsentwurf: Integrierte Leitstellen Spitzenverband

» Gesetzesvorschlag: § 133b neu ,Gemeinsame Notfallleitstellen”

» Lander und Kassenarztliche Vereinigungen schaffen gemeinsame Leitstellen

- Kombination der Telefonnummern 112 und116117
- Terminservicestellen
» telefonische Ersteinschatzung - standardisiert und softwaregestiitzt

» digitale Dokumentation und Vernetzung

» (Anmerkung: bislang keine bundesweite Strukturierung)

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 18



4 x Triage

am Telefon
(Leitstelle)

beim Patienten

<

Spitzenverband

am Tresen
(IN2)

Entscheidung durch
Arzte

in der ZNA oder
KV-Notdienstpraxis
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Dle dlglt&lISIerte LEItStE”G mOrgenl Spitzenverband

» Versorgungsgebiet: mindestens 1 Mio. Menschen

» digitaler Zugriff in Echtzeit auf alle Rettungsmittel (Rettungswagen, Hubschrauber)
» digitaler Zugriff der Rettungswagen in Echtzeit auf Krankenhaus-Notfallambulanzen

» digitale Ubertragung von Falldaten vom Rettungswagen an das aufnehmende
Krankenhaus

... und zwar deutschlandweit!

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 20
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Bsp. Hessen, Kassel (Stadt und Kreis)

Spitzenverband

Notfallversorgung: Chirurgie - Herzchirurgie
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Bremerhaven Spitzenverband

B MarineTrattic Echtsaekarte.  Explor i MarineTraffic Echtzeitkarte
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NEkO Harbour (Antarkt|5) Spitzenverband

W MarineTratfic Eekowerin SREpr I Cormmaty = e W MarineTratfic Echtzeitkarte

561'5408 54

ATD: 20190425 A0

Aktueller Status

A Unterwegs
Quelle: www.marinetraffic.com, abgerufen am 06.05.2019 € Vor Anker/ Im Hafen

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 23



<

Bundesdatenbank aller Rettungsfahrten! Spitzenverband

» Es gibt ,auf dem Rechner*
- alle Krankenhausfélle (21er Daten),
— alle ambulanten Behandlungsfalle,
- alle Arzneimittelverschreibungen,

..., aber es gibt nicht einmal im Ansatz eine Datenbank aller Rettungsfahrten!

» Egal, wie einheitlich die Leitstellen digitalisiert werden: In wenigen Jahren sollte eine
solche Datenbank funktionsfahig sein.
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Rettungsdienst: Qualitatsmessung Spitzenverband

» Verbesserung von Datenverfiigbarkeit und -vergleichbarkeit

— bundeseinheitlicher Minimaldatensatz - Qualitatsbericht
— digitale Erfassung der Einsatzprotokolle

— Erfassung aller Rettungseinsdtze, auch Einsdatze mit nicht-
arztlichem Personal

» Flachendeckende Einfiihrung und Messung von
Qualitatsindikatoren

Rettungsdienst
Baden-Wirttemberg

— U. a.: Wurden Patienten in ein Krankenhaus gebracht, in dem
sie abschlieRend behandelt werden konnten?

SQR-BW

— Vorbild: Stelle zur trageriibergreifenden Qualitatssicherung
im Rettungsdienst Baden-Wirttemberg (www.sqr-bw.de)

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 25
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Spitzenverband

Lotse am Krankenhaus: der Gemeinsame Tresen

Dr. Torsten Furstenberg, Abteilungsleiter ambulante Versorgung

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 26 [
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Ausgangslage ambulante Notfallversorgung Spitzenverband

» GroRteil der Falle in der ambulanten Notfallversorgung wird in den Praxen wahrend
der regularen Sprechzeiten behandelt

» Auftrag: Auch aulerhalb der Sprechstundenzeiten stellt die Vertragsarzteschaft die
ambulante Versorgung sicher (,Notdienst”/,Bereitschaftsdienst").

» Bereitschaft der Arzteschaft fir Notdienst nicht gestiegen / Work-Life-Balance auch
fur Arzte ein wichtiges Thema

» Problem: Inanspruchnahme der Notaufnahmen der Krankenhadauser durch Patienten
mit ,Bagatellerkrankungen®

» Ambulante KV-Notdienstpraxen am Krankenhaus werden in verschiedenen
Auspragungsformen von vielen Experten als eine Losungsoption gesehen

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 27
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Status quo: Patientenwege in der ambulanten
Notfallversorgung und die bekannten Probleme Spitzenverband

= ca. 9 Mio. Falle
Rettungsdienst
+ stationdre Aufnahme /
vorstationdre Behandlung
Zentrale
Notaufnahme .
d @
> M > ca. 19 Mio. Falle
)
Portalpraxis
Ambulanter
Notdienst
N
7|
< > ®
arztl, Bereit 1@ ¢
arztl. Bereit- . =
schaftsdienst > @QK ca. XX Mio. Falle
,K/ \
reguldre
vertragsarztliche
Versorgung

Arztpraxis (zu

Sprechstundenzeiten)

28.08.2019 | Seite 28

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung



<

Probleme der heutigen ambulanten Notfallversorgung  spiuenversand

» Patienten wissen haufig nicht, wen sie (und zu welcher Zeit und bei welchem
medizinischen Problem) im ambulanten Notfall kontaktieren/aufsuchen kénnen

— niedergelassene Arzte? ‘ 777

— den arztlichen Bereitschaftsdienst bzw. eine Notdienstpraxis?

— eine Zentrale Notaufnahme eines Krankenhauses?

» Die zentralen Notaufnahmen der Krankenhauser werden zunehmend aufgesucht,
auch wenn dies medizinisch nicht notwendig ware.

» Krankenhduser haben finanzielle Interessen, ambulante Notfalle ins Krankenhaus
aufzunehmen, auch wenn dies medizinisch nicht notwendig ist.

» Die Notfallversorgung muss aus Patienten- und Kassensicht verbessert werden!

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 29



Verteilung der ambulanten Notfadlle nach Uhrzeit und

Wochentag G

Spitzenverband

Anzahl ambulante Notfalle

O L O O L O S L L S L L S O O Q O O Q L O
S’ Q° 9 Q° S’ Q° 9 S’ Q° 9 Q° Q° QO Q° Q° 9 Q° Q° O
6. '{'1/. '\q). (‘0 '\(1/. '\% b. '\(1/. '\(b. @. '\(]/. ’\%. ('o. '\(1/. '\q). ('0. '\(1/. '\q). ('0 '\(1/. '\q) ‘
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Verteilung der Sprechstundenzeiten niedergelassener
Arzte nach Uhrzeit und Wochentag G(V

Praxen mit Sprechstunde
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Wochentag/Uhrzeit

Quelle: GKV Routinedatenauswertung
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Akuter Behandlungsbedarf - Sprechstundenzeiten G(v
flexibilisieren

Spitzenverband

» Die Sprechstundenzeiten der niedergelassenen Arzte diurfen sich nicht mehr an

Traditionen orientieren, sondern am medizinischen Bedarf der Patientinnen und
Patienten.

» Nicht mehr Sprechstunden, sondern deutlich flexiblere Sprechstunden nétig!

» Digitale Versorgungsangebote wie die Videosprechstunde kdnnen dazu beitragen
die Versorgung bei akuten Behandlungsanldssen zu verbessern.

\.fforsa.

-

Sprechstunden bei Arzten 0

©
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BMG-Diskussionsentwurf: Integrierte Notfallzentren Spitzenverband

» Das Bundesgesundheitsministerium plant Integrierte Notfallzentren (INZ) in eigener
Rechtskorperschaft jeweils getragen von Kassenarztlicher Vereinigung und
Krankenhaustrager am Krankenhaus.

— zwei integrierte Bausteine (Notdienstpraxis und Zentrale Notaufnahme)

— rund um die Uhr geoffnet

» dritter Sektor neben der Krankenhausversorgung und der Versorgung durch
niedergelassene Arzte

» Die INZ sollen lberall dort angesiedelt werden, wo nach Kriterien des Gemeinsamen
Bundesausschusses ambulante Notfalle versorgt werden sollen.

» INZ-Leistungen sollen von den Krankenkassen direkt und extrabudgetar finanziert
werden. Laufende Kosten sollen fallzahlunabhangig von den Krankenkassen
vollstandig refinanziert werden (Gegenfinanzierung durch Bereinigung des
ambulanten Budgets)

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 33



<

POSItIOn dES GKV—SpItZE nve rbandS Spitzenverband

» Der GKV-Spitzenverband fordert die Einrichtung von KV-Notdienstpraxen an
ausgewahlten Krankenhausern, die rund um die Uhr gedffnet sind.

— getragen durch die Kassenarztlichen Vereinigungen, da ausschlieRlich ambulante Leistungen
erbracht werden

» Form und Umfang fliir ambulante Versorgung zu sprechstundenfreien Zeiten damit
klar gesetzlich festgelegt (Sicherstellungsauftrag!)

» zugleich Entlastung der Zentralen Notaufnahmen der Krankenhauser

» zentrale Anlaufstelle ,Gemeinsamer Tresen” fur alle Notfallpatienten schaffen

— Ersteinschdtzung und Steuerung der weiterfiihrenden Behandlung (KV-Notdienstpraxis oder
Zentrale Notaufnahme am Krankenhaus)

— besetzt durch medizinisches Fachpersonal aus dem ambulanten und dem stationdren Bereich

— Vermeiden von Fehlinanspruchnahmen
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Gemeinsamer Tresen Spitzenverband

» im Notfall zentrale Anlaufstelle

» Ersteinschdatzung (Dringlichkeit) und ,Wegweisung“ in die angemessene
Versorgungsebene

KV-Notdienst- Zentrale
m praxis Notaufnahme

i)

Gemeinsamer Tresen:
m Ersteinschdtzung und
" ,Wegweisung“

Integriertes
Notfallzentrum
(IN2)

BMG-Diskussionsentwurf GKV-Spitzenverband

Patienten

Pressegesprach 28.08.2019, Notfallversorgung 28.08.2019 | Seite 35 t



Fazit

» Notfallversorgung mit neuer Perspektive: Patientinnen und
Patienten in den Mittelpunkt stellen

» Strukturen mussen sich daran anpassen und ineinander
greifen

Integrierte Rettungsleitstellen etablieren
Rettungswesen neu aufstellen als Teil des Gesundheitswesens
Gemeinsamer Tresen statt Integrierte Notfallzentren

Chancen der Digitalisierung nutzen

» Patientinnen und Patienten in die richtige Versorgung leiten,
kein Anreiz mehr flr unnoétige Krankenhauseinweisungen

<

Spitzenverband
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Spitzenverband

Vielen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit!
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